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C O O R D O N N É E S

Grade de Master en digital
business à l'ICD International
Business School (Groupe IGS),
2021 
Programme d'échange en
business management à
San Francisco State University
(6 mois), 2020
Licence en économie et
gestion à l'Université de Paris,
2019
Baccalauréat Scientifique
au lycée Albert 1er à Monaco,
2016

É D U C A T I O N

Microsoft Office Pack/
Google Office
Certification Google Ads
pour la publicité sur le
Réseau de Recherche
(2021)
Outils de création et
marketing : Canva,
Hubspot, Google Analytics 
Outils commerciaux : SAGE
commercial, Orliweb

Langues : Anglais C1 (TOEFL
2021) / Français courant

C O M P É T E N C E S

Saisi et traitement des commandes B2B en
France et à l'international (Import/Export)  
Suivi des services après vente des clients B2B
Traitement des appels et des mails 
Assiste les commerciaux en contact direct avec
les clients 
Standardiste téléphonique 

BANANA MOON, Assistante Administration des
ventes (Anglais et Français), MONACO
CDD : AVRIL 2022 - AOUT 2022

DIDASK (Start-up dans le secteur EdTech),
Assistante Marketing et Administrative, PARIS 

Mise en place de stratégie de conversion 
Suivi et mise à jour des KPI's commerciaux et
marketing
Rédaction de business case
Chargée de communication et des réseaux
sociaux 
Préparation et suivi des campagnes marketing 
Envoi des newsletters
Préparation des webinaires et des supports de
présentation
Etude de marché et Veille concurrentielle
Assistance Accueil et appel téléphonique

ALTERNANCE : OCT 2020 - SEPT 2021

Commission On Audit (organisme
gouvernemental aux Philippines), Assistante
Administrative (en anglais)

Accueil physique et téléphonique
Suivi des documents entrants et sortants
d'audit numériques (Gestion des mails)
Rangement, classement et archivage des
fichiers de bureau et électronique

STAGE : JUIN 2018 - JUILLET 2018

24 ans


