
Jean-Baptiste GRIMAUD

41 ans – Pacsé

Deux enfants

COORDONNEES
37 Avenue du Châtaignier
06600 Antibes
Tél : 0607154643
Email : jbgrimaud@gmail.com

DIVERS
✔ Anglais technique
✔ Italien scolaire
✔ Permis A, B, BE

CENTRES D’INTERETS
✔ Famille
✔ Foot
✔ Ping-pong
✔ Sports d’hiver
✔ Sports automobiles
✔ Informatique

Responsable Technique
CURSUS

2000 – 2002 Contrat de qualification chez Data Syscom
Centre de formation Orion, Malakoff

Technicien Systèmes et
Réseaux niveau III

1998 - 2000 LP Pierre Mendès France, Veynes BAC Pro MRBT

1996 - 1998 LP Pierre Mendès France, Veynes BEP/CAP Electrotechnique

EVOLUTIONS PROFESSIONNELLES

Depuis 2019 Data Syscom Responsable Technique

2016 - 2019 Data Syscom Responsable Support Produits et Technique
2006 - 2016 Data Syscom Ingénieur Support Produits
2000 - 2006 Data Syscom Technicien Support Produits

COMPETENCES

Responsable Technique Supervision et animations des techniciens
Encadrement et gestion du déroulement des projets
Suivi des incidents clients
Collaboration avec une cellule de développement

Avant-vente Analyse des besoins et proposition de solutions
techniques

Réflexion collaborative et réalisation commerciale
Soutenance technique
Maquettage des solutions proposées

Intégration éditique Intégrations techniques de logiciels permettant la gestion
de documents dématérialisés et matérialisés
Intégrations de logiciels éditiques tel que :
✔ Ordonnanceurs
✔ Moteur de composition
✔ Outils de rewamping
✔ Gestion et distribution de documents

Développement d’outils et d’IHM
Rédaction de documentation technique

Support technique Prises en comptes, gestions et résolutions d’incidents
Utilisation d’un CRM
Installations et paramétrages de solutions éditiques
Formations clients
Relationnel clientèle
Etude technique pour approche commerciale
Tests et validation de nouvelles versions des logiciels
Développement d’outils et d’IHM

LOGICIELS

Systèmes Windows et Unix Administration niveau 1 et maintenance système

Développement et scripting Java, .NET, HTML, PHP, JavaScript, Shell, Cmd

Base de données Oracle, SQL Server, MySql, MongoDB, Solr

Ordonnanceurs VPOM, ScopIOM

Spoolers VPOM, ScopIOM, OMPlus, Spool2Print

Moteur de composition StreamServe, Sefas, Planet Press

Rewamping Sefas BackOffice, Compart

Réseaux Tcp/IP, IPDS

Fichiers PDF, PCL, Post-Script, AFP, XML
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