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Compétences Professionnelles 
 Accueillir, informer, conseiller une clientèle 
 Conseiller la personne sur des services ou des produits  
 Bonnes capacités en communication et relations 
 Bonne gestion du temps et du stress 
 Sens de l’organisation 
 Capacité à s’organiser, prioriser les tâches                                 
 Sens des responsabilités / fiabilité            
 Travail en équipe                
Capacité d’initiative / créativité 

Expériences Professionnelles 
Depuis 2021  VR Facteur/Agent courrier/Carré Pro  La Poste       Saint-André-de-la-Roche              
2020-2021  Chauffeur-Accompagnateur de PMR  SARL « Kelio »    Nice 
2019  Guide-Touristique    Liven Up    Monaco 
2018  Accompagnateur d’excursions   Centre du Patrimoine   Nice 
2018  Accompagnateur de tourisme   International House   Nice 
2018  Agent d’accueil et d’encadrement  Galice Association   Nice 
2014-2016  Agent d’accueil et d’orientation   Croix Rouge    Valence 
2007-2013 Agent de vente voyages   Agence de voyage « Rielt-Tour » Russie 

Formations 
2020  Anglais professionnel du Tourisme  REFLETS Formation   Nice 
2018  Titre Pro « Accompagnateur de Tourisme » ADREP Formation   Nice 
2002-2007 Master en Gestion d’Entreprise   Université Nationale Russe  Russie 
1991-2002 Baccalauréat général    Lycée N°46    Russie 

Informatique 
 

   - Maîtrise Pack office, internet  
 

Langues 

 Français                                                          Anglais                                                    Russe                                     
                                                                                                                                   

Divers 
 

 - Photographie              - Lecture    ♞- Échecs 
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